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BESCHREIBUNG VON VITALOGRAPH REPORTS

Vitalograph Reports ist eine unabhéngige PC-Anwendung, die mit den
Microsoft Betriebssystemen Windows 2000, Windows XP und
Windows Vista (32-Bit) verwendet werden kann. Die Anwendung lauft
auf dem Microsoft .NET Framework 2.0, welches auch im
Lieferumfang dieser Software enthalten ist und bei Bedarf installiert
wird. Die Anwendung kann in Verbindung mit den Geréten Vitalograph
ALPHA, Vitalograph In2itive, Vitalograph COMPACT, Vitalograph
Micro, Vitalograph Modell 4000, Vitalograph 2120 und Vitalograph
Gold Standard Plus verwendet werden. Die Gerate werden je nach
Modell Gber einen seriellen RS232-Anschluss, USB-Adapter, USB-
Kabel oder Bluetooth an den PC angeschlossen.

Nachdem Sie eine Verbindung mit dem angeschlossenen Gerat
hergestellt und Vitalograph Reports gestartet haben, sucht die
Anwendung nach Druckmitteilungen/Berichten, die die Anwendung
vom Gerat erhalten hat. Wenn die Anwendung einen vollstandigen
Bericht vom Gerét erhalten hat, sendet sie diesen Bericht an einen
angeschlossenen Drucker, eine PDF-Datei oder beides, je nachdem,
welche Option von Ihnen eingerichtet wurde.

Vitalograph Reports bietet dem Benutzer die Option, automatisch
einen PDF-Dateinamen erstellen zu lassen (basierend auf dem
Erstellungsdatum und -zeitpunkt der PDF-Datei) oder den Dateinamen
jedes Mal manuell einzugeben, wenn ein Bericht im PDF-Format auf
dem PC gespeichert werden soll.

FUNKTIONEN VON VITALOGRAPH REPORTS
Zu den Funktionen von Vitalograph Reports gehdren:

1. Ein Installationsassistent, der den Benutzer wahrend des
Installationsvorgangs unterstitzt.

2. Ein Deinstallationsassistent, der den Benutzer wéahrend
des Deinstallationsvorgangs unterstitzt.

Anschluss an ein Vitalograph Gerat

Empfang von Spirometrieberichtsdaten vom
angeschlossenen Geréat
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Senden der empfangenen Berichte an den Drucker

Speicherung der empfangenen Berichte in einem Ordner
auf dem PC im PDF-Format

Anzeige des aktuellen Anwendungsstatus

Konfigurationsoptionen flr angeschlossene Drucker,
Gerate, Portnummern, den Speicherort der Berichte,
Berichtsdateinamen sowie die Art der Berichterstellung
(Senden des Druckauftrags an einen Drucker oder
Erstellung eines PDFs bzw. beides).

EMPFOHLENE ANFORDERUNGEN
Im Folgenden sind die Mindestanforderungen fur das Ausflhren von

Vitalograph

Reports an Hard- und Software aufgefuihrt. Wenn Sie sich

sicher sind, dass lhre Ausriistung den Anforderungen entspricht,
kénnen Sie Vitalograph Reports gemafld den Anweisungen in diesem
Benutzerhandbuch installieren und verwenden.

Prozessor 1,2-GHz-Intel-Prozessor der Pentium-Klasse oder
ein AMD Opteron- bzw AMD Athlon XP-Prozessor

Betriebssysteme Windows 2000, Windows XP Professional, Windows
XP Home Edition oder Windows Vista (32-Bit)

Speicherplatz 128 MB RAM, 256 MB empfohlen

Festplatte 40 MB fur die Vitalograph Reports Anwendung

280 MB fir .NET Framework

Bildschirmaufldsung | ab 800 x 600 mit 256 Farben

Eingabegerat Microsoft Maus oder kompatibles Zeigegerat

Weitere
Anforderungen

Die Installation von .NET Framework 2.0 erfolgt
in zwei Teilen: Uber die Core und Language
Packs. Das Core Pack enthélt alle Elemente zur
Ausfihrung von NET Framework-
Anwendungen. Alle Dialogfelder und
Fehlermeldungen werden in Englisch angezeigt.
Wenn Sie die Dialogfelder und Fehlermeldungen
in einer anderen Sprache anzeigen moéchte,
missen Sie zusatzlich das entsprechende
Language Pack installieren. Sie werden
wahrend des |Installationsvorgangs hierzu
aufgefordert, falls zutreffend.

CD-ROM-Laufwerk
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COM-Port fur serielle Gerate oder Seriell-auf-
USB-Adapter

USB-Port fur die Gerate Vitalograph Modell
4000, Vitalograph ALPHA, Vitalograph In2itive
und Vitalograph COMPACT sowie Bluetooth-
Adapter fiur die Bluetooth-Serie des Vitalograph
Modells 4000.

Windows XP Service Pack 2 oder Vista (32-Bit)
sind fur die Installation von Bluetooth-Treibern
erforderlich.

Installieren Sie die Anwendung als System-
Administrator und gewahren Sie allen
autorisierten Benutzern vollstandigen Lese-
/Schreibzugriff auf die Ordner und Unterordner,
in denen die Anwendung gespeichert wurde.
Internet Explorer ab Version 6.0 erforderlich

Far Vitalograph COMPACT Berichte muss
Microsoft Windows Mobile Device Center
(Benutzer von Windows Vista) oder Windows
Active Sync® ab Version 4.5 (Betriebssysteme
bis Windows XP) installiert und mit dem
Vitalograph COMPACT verbunden sein. Diese

Anwendungen befinden sich unter:
http://www.microsoft.com/windowsmobile/activesync/default. mspx

Microsoft Windows Mobile Device Center ist
moglicherweise bereits als Standard auf einigen
Windows Vista Betriebssystemen installiert.

Wenn  Vitalograph Modell 4000 Gerate
verwendet werden, ist das Microsoft Service
Pack 2 fir Windows XP erforderlich. Sie finden
die Installationsdateien fir das Service Pack 2

unter:
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?Familyld=049C9
DBE-3B8E-4F30-8245-9E368D3CDB5A&displaylang=en
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INSTALLATION VON VITALOGRAPH REPORTS

Erforderliche Zugriffsrechte fur die Installation

Das Installationsprogramm fir die Einrichtung von Vitalograph Reports
macht es erforderlich, dass der Benutzer, der die Installation ausfihrt,
wahrend der Installation vollstdndige und uneingeschrankte
Zugriffsrechte hat.

Installationsbeginn

Der Installationsvorgang fir Vitalograph Reports kann auf zwei Arten
gestartet werden.

1. Legen Sie die CD in das CD-Laufwerk ein und der
Installationsassistent wird automatisch aufgerufen.

2. Sie konnen die CD auch einlegen und dann Gber den
Windows Explorer zum entsprechenden Buchstaben lhres
CD-Laufwerks navigieren. Doppelklicken Sie auf die Datei
~Setup.hta“. Klicken Sie auf den Mentpunkt
»Softwareinstallation” auf der linken Symbolleiste. Klicken Sie
auf die Vitalograph Reports Schaltflache/Verknipfung.

Verwendung mit dem Vitalograph ALPHA:
Wenn Vitalograph Reports installiert wurde, folgen Sie den
Anweisungen im Handbuch ,InstallingUSBDriverForALPHA".

Verwendung mit einem Modell 4000 USB-Gerét:

Wenn Vitalograph Reports installiert wurde, folgen Sie den
Anweisungen im Handbuch
»IinstallingUSBDriverForModel4000.

Verwendung mit einem Modell 4000 Bluetooth-Geréat:
Wenn Vitalograph Reports installiert wurde, folgen Sie den
Anweisungen im Handbuch
»installingBluetoothDriverForModel4000*.

Verwendung mit dem Vitalograph In2itive:
Wenn Vitalograph Reports installiert wurde, folgen Sie den
Anweisungen im Handbuch ,InstallingUSBDriverForin2itive*.
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Automatische Installation von .NET 2.0 Framework

Wenn .NET 2.0 Framework noch nicht auf lhrem Computer installiert
ist, wird dies vom Installationsassistenten automatisch erkannt und der
folgende Einrichtungsbildschirm fur .NET 2.0 Framework aufgerufen.

8 Vitalograph Reports-Setup @
Fir die folgenden E.omponenter:
_NET Framework 2.0

Lesen Sie den folgenden Leenevertiag Venwenden Sie die
BILD-AB-T aste, um den Rest des Vedrags arouzeigen

MICROSOFT SOFTWARE SUPPLEMEMNTAL LICEMNSE TERMS .
MICROSOFT HET FRAMEWORE 20

MICROSOFT WINDO'WS INSTALLER 2.0

MICROSOFT WANDO'WS INSTALLEA 31

Microzalt Corporation [or based on whene you live, one of its affilistes]
icenses s supplement 1o you. IF yous are icensed bo use Microsalt
‘windows operaling system software [the "softweare"]. you may use

this supplement, o may mob wse it F pou do not have a bcense fo

the goftware. 'vou may uze a copy of this supplement with each

vabdly hcenzed copy of the soltware. w

51| Diuckansicht des EULA

Stimmen Sie den Bedingungen des Lizenzvertiags zu?

“wern Sie aul "Tch dimme mcht 20" Rlicken, wird die Installaton
abgebrochen, Fur die Instalation missen Sie den Yertiagbednoungen

lch stimme zu J lch zbmme nicht zu

Sie mussen auf ,Annehmen® klicken und .NET 2.0 Framework
installieren. Wenn Sie die Installation nicht ausfuhren, kann die
Anwendung weder installiert noch ausgefuhrt werden, da alle
Anwendungselemente auf .NET Framework basieren. Wenn lhnen
dieser Bildschirm nicht angezeigt wird, hat der Installationsassistent
erkannt, dass .NET 2.0 Framework bereits auf lhrem Computer
installiert ist und fahrt daher direkt mit der automatischen Einrichtung
von Vitalograph Reports fort.

Wenn Sie ,Annehmen* anklicken, beginnt die Installation von .NET 2.0
Framework.
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Installation der Vitalograph Reports Software

Willkommensbildschirm

Wenn .NET 2.0 Framework erfolgreich auf dem PC erkannt oder
installiert wurde, wird der unten abgebildete Willkommensbildschirm
des Vitalograph Reports Installationsprogramms angezeigt. Klicken Sie
auf Weiter’, um fortzufahren. Wenn Sie zu diesem oder einem
spateren Zeitpunkt des Installationsvorgangs auf ,Abbrechen” klicken,
wird die Installation von Vitalograph Reports abgebrochen, Microsoft
.NET 2.0 Framework wird jedoch nicht vom Computer entfernt. Sie
kénnen .NET 2.0 Framework entfernen, indem Sie auf
Systemsteuerung->Software klicken, ,Microsoft .NET Framework 2.0"
auswahlen und auf ,Entfernen* klicken.

Iﬁ Vitalograph Reports E“E' g|

Willkommen beim Setup-Assistenten yon

Vitalograph Reports Yitalograph

Der Installabionzaszziztent fubrt Sie durch die einzelnen Schritte der Inztallation von Vitalograph
Feports.

WARMLUMG: Diese Saftware izt durch daz Urhebenecht und internationale Ablkommen gezchiitzt.
Jede nicht authorizierte Yerviglfaltigung ader Distribution dieser Software [oder einzelner Teile
davon] zieht zivil- und strafrechtliche Fonsequenzen nach sich und wird mit allen junstischen Mitteln
verfolgt.

Abbrechen
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Lizenzvereinbarung

Sie mussen die Lizenzvereinbarung vollstandig lesen und dann auf die
Schaltflache ,Ich stimme zu“ klicken, bevor die Schaltflache ,Weiter”
aktiviert wird. Klicken Sie auf ,Weiter”, um fortzufahren.

i Vitalograph Reports

Lizenzvertrag
%italograph

Lezen Sie den Lizenzvertrag. “Wenh Sie den unten aufgefuhrten Bedingungen zuzstimmen, klicken Sie
auf “lch gtimrne 20t und dann auf “weiter”, Andernfalls klicken Sie auf “sbbrechen.

VITALOGRAPH - LIZENZVERTAG L

Diies ist ein rechtsgiltizer Vertraz madschen Thnen, dem Endarmarender, und Vitalograph Lid.,
Buckingham, England ("Vitalograph").

WENH SIE MIT DEN BESTIMMUNGEN DIESES YERTEAGES NICHT EINVERSTANDEN
SIND, GEEEN SIE BEITTE DIE DISKETTENPACKING UNGEOFFNET MIT DEN
BEGLEITGEGENSTANDEN (einschliefilich aller schriftlichen Unterlagen, dar Ordnerund der
sonstigen Behiltnisse) THVERZTIGLICH GEGEN WOLLLE RUCKERSTATTUNG DES
PREISES 4N DIE STELLE ZURTCE, WON DER SIE SIE EEZOGEN HABEN.

{+ |ch stirmme nicht zu ™ lch stimme zu

Abbrechen £ Zunick ‘ W ieite |

Seite 12 von 45 DT_0006-6



Vitalograph Reports Benutzerhandbuch
Kat.-nr. 07339
Version 5

Installationsordner

Bevor die relevanten Dateien auf den PC kopiert werden, kann der
Installationsordner geandert werden. Der Standardpfad ist:
,C:\Vitalograph\VitalPrint\. Beachten Sie aullerdem, dass ein
Standardordner fur PDF-Dateien, die von der Anwendung erstellt
werden, unter ,,C:\Vitalograph\VitalPrint\Reports" eingerichtet wird.

Hinweis: Speicheroptionen fir PDFs sowie Druckoptionen sind fur das
Vitalograph Modell 4000 deaktiviert, da das Gerat die PDF995-
Software verwendet, die den Bericht im letzten bekannten
Speicherordner fir das Windows Betriebssystem speichert. Sie
missen aullerdem Uber ein PDF-Leseprogramm wie den Adobe
Reader (auf der Installations-CD vorhanden) fir das Anzeigen und
Drucken dieser Berichte verfiigen.

Wenn Sie einen anderen Installationsordner auswahlen mochten,
klicken Sie auf ,Durchsuchen” und wahlen Sie ein anderes Verzeichnis
fur die Installation aus. Das Standardverzeichnis flr Berichte bleibt:
,C:\Vitalograph\VitalPrint\Reports“. Dieser Pfad kann nach der
Installation in der Anwendung Uber das Meni ,Optionen* geandert
werden.
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Wenn Sie auf die Schaltflache ,Speicherplatz klicken, wird lhnen
angezeigt, wie viel Speicherplatz auf den verschiedenen Laufwerken
des Systems vorhanden ist und wie viel Speicherplatz von der
Anwendung bendtigt wird.

Sie kdénnen die Anwendung nur fur sich selbst (eingeschrankter Zugriff
Uber Windows-Anmeldung) oder fir jeden Benutzer des Computers
installieren.

Klicken Sie auf ,Weiter®, um fortzufahren.
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Installationsbestatigung
Jetzt ist der Installationsassistent bereit, alle erforderlichen Dateien auf
das System zu kopieren. Klicken Sie auf ,Weiter”, um die Installation
Zu bestatigen.
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Installation

Wahrend der tatséchlichen Installation der Anwendung und der
zugehorigen Dateien, wird lhnen der folgende Fortschrittsbildschirm

angezeigt.
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Bestatigung zum Abschluss der Installation

Wenn die Anwendung erfolgreich installiert wurde, wird dem Benutzer
der folgende Bestatigungsbildschirm angezeigt. Klicken Sie auf
»Schlielen”, um den Installationsvorgang abzuschlieRen.

WICHTIGER HINWEIS fiir Benutzer des Vitalograph COMP  ACT

Um das Vitalograph COMPACT mit Vitalograph Reports zu
verwenden, mussen Sie zuerst Microsoft Windows Mobile Device
Center (Benutzer von Windows Vista) oder Windows Active Sync® ab
Version 4.5 (Betriebssysteme bis Windows XP) auf das Vitalograph
COMPACT herunterladen, installieren und eine Verbindung herstellen.
Diese Anwendungen befinden sich unter:
http://www.microsoft.com/windowsmobile/activesync/default.mspx

Microsoft Windows Mobile Device Center ist mdglicherweise bereits
als Standard auf einigen Windows Vista Betriebssystemen installiert.
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WICHTIGER HINWEIS fiir Benutzer eines Vitalograph Mo  dells 4000

Um die vom Vitalograph Modell 4000 erstellten Berichte anzuzeigen
und zu drucken, miussen Sie zuerst Adobe Reader installieren. Diese
Software kann von der CD installiert werden. Die neueste Version
koénnen Sie hier herunterladen: http://www.adobe.com.

Anweisungen zur Installation von Geratetreibern fir Vitalograph Modell
4000 Gerate finden Sie im Dokumentenordner auf der CD. Der Name
des Dokuments ist ,InstallingUSBDriverForModel4000*.

AUFRUFEN VON VITALOGRAPH REPORTS

VerknUpfungen

Wahrend des Installationsvorgangs  werden  verschiedene
Verknipfungen/Optionen zum Aufrufen von Vitalograph Reports
erstellt.

1. Klicken Sie auf Start->Alle Programme->Vitalograph Reports-
>Vitalograph Reports

2. Doppelklicken Sie auf dem Windows Desktop auf das
Symbol/die Verknipfung ,Vitalograph Reports*.

Hinweis:

Wenn die Anwendung erfolgreich aufgerufen wurde, wird in der
Windows Taskleiste das Vitalograph Symbol (Abbildung unten, rot
markiert) angezeigt. Dies ist der einzige erste Hinweis darauf, dass die
Anwendung aufgerufen wurde. Die Anwendung wird nicht
standardmaRig auf dem Hauptbildschirm angezeigt.
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Erster Programmaufruf

Wenn Vitalograph Reports das erste Mal aufgerufen wurde, wird ein
Konfigurationsfenster ~ angezeigt. Dieses  Konfigurationsfenster
ermdglicht es dem Benutzer, das Gerdt zu wahlen, mit dem die
Anwendung synchronisiert werden soll. Wenn das ausgewahlte Geréat
serielle Kommunikation verwendet, wird au3erdem eine Dropdown-
Liste fur die Kommunikationsports angezeigt, damit der Benutzer den
Kommunikationsport auswahlen kann, der vom Gerat verwendet wird.

Anwendungsmodi

Wenn die Anwendung erfolgreich aufgerufen wurde, wird in der
Windows Taskleiste das Vitalograph Symbol angezeigt. Fihren Sie
einen rechten Mausklick auf dem Symbol aus, um eine Liste der
Anwendungsoptionen anzuzeigen.
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Anzeige der Anwendung auf dem Bildschirm

Um die Anwendung auf dem Bildschirm und in der Taskleiste von
Windows anzuzeigen, klicken Sie auf den MenlUpunkt ,Anwendung
anzeigen*

Ausblenden der Anwendung

Um die Anwendung wieder zu verbergen, d. h. sie vom Bildschirm und
der Windows Taskleiste zu entfernen, klicken Sie auf ,Anwendung
verbergen”.

Starten des Berichtsdienstes

Uber ,Start  Berichterstellung® beginnt die  Anwendung,
Druckmeldungen/Berichte von angeschlossenen/ausgewahlten
Geraten abzurufen. Wenn die Anwendung einen vollstandigen Bericht
vom angeschlossenen Gerat erhalten hat, druckt sie entweder den
Bericht, speichert ihn als PDF-Datei oder beides, je nachdem was im
Meni ,,Optionen” festgelegt wurde.

Hinweis: Die Anwendung ist standardmé&Rig fur die Verbindung mit
einem Vitalograph Micro tber Port 1 eingestellt. Wenn ein vollstandiger
Bericht empfangen wurde, wird standardméf(ig eine PDF-Datei im
Ordner  ,C:\Vitalograph\VitalPrint\Reports*  erstellt. Um die
Standardoptionen fir die Anwendung zu &ndern, lesen Sie im
Abschnitt VITALOGRAPH REPORTS OPTIONEN nach.

Beenden des Berichtsdienstes

Wenn Sie ,Stopp Berichterstellung” wéahlen, beendet die Anwendung
das Abrufen von Druckmeldungen/Berichten
angeschlossener/ausgewahlter Gerate. Wenn der Dienst beendet
wurde, wird die Menloption ,Extras“ im Hauptanwendungsfenster
wieder aktiviert. Das Beenden des Berichtsdiensts schliel3t nicht die
gesamte Anwendung.

SchlieRen der Anwendung
Der Befehl ,Anwendung beenden” schliel3t die gesamte Anwendung.

Um die Anwendung wieder verwenden zu kdnnen, muss sie neu
aufgerufen werden.
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Hinweis:

Auf diese Optionen kann auch Uber die Hauptmenileiste in der
Anwendung unter dem Menipunkt ,Datei” zugegriffen werden, sobald
die Anwendung auf dem Bildschirm angezeigt wird.

Statusleiste und Statusanzeigen

Die Statusleiste wird unten in der Anwendung angezeigt. Hier wird das
aktuell mit der Anwendung verbundene Vitalograph Gerat und der
aktuelle Kommunikationsstatus mit diesem Gerat angezeigt.

Die Statusanzeige der Anwendung kann eine der folgenden
Meldungen unten links in der Statusleiste anzeigen:

- Nicht ausgefihrt — Die Anwendung ruft keine Berichte ab.
Verbindung wird hergestellt — Die Anwendung versucht Uber
den ausgewdhlten Port eine Verbindung mit dem ausgewahlten
Vitalograph Geréat herzustellen.

Verbunden — Die Anwendung ruft aktiv Gber den gewéhlten
Port Berichte vom angeschlossenen Gerét ab.

Verbindung fehlgeschlagen — Die Anwendung konnte Uber die
angegebene Porthummer keine Verbindung mit dem
ausgewahlten Gerat herstellen.

Daten werden empfangen — Die Anwendung empféangt Daten
vom angeschlossenen Gerat.

Drucken... — Die Anwendung sendet die empfangenen
Daten/Berichte an den ausgewahlten Drucker.

PDF wird geschrieben — Die Anwendung erstellt aus den
empfangenen Berichtsdaten einen Bericht im PDF-Format und
speichert ihn im gewahlten Berichtsverzeichnis.

Druckvorgang abgeschlossen — Die Anwendung hat den
Druckvorgang/die PDF-Erstellung abgeschlossen.

Verbindung getrennt — Ein Druckvorgang ist aufgrund eines
Kommunikationsfehlers fehlgeschlagen.

VITALOGRAPH REPORTS OPTIONEN

Wenn die Anwendung Druckmeldungen/Berichte vom
angeschlossenen Gerét abruft, ist der MenlUpunkt ,Extras“ deaktiviert.
Um den MenlUpunkt ,Extras® wieder zu aktivieren, muss der
Druckdienst durch Klicken auf die Schaltflache ,Stopp“ auf der
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Symbolleiste oder die Auswahl des Menlpunkts ,Stopp
Berichterstellung” angehalten werden.

Anwendungsstandards

Wenn die Anwendung das erste Mal aufgerufen wird, sind die
folgenden Standardoptionen eingerichtet:
- Anschluss eines Vitalograph Micro tber Port 1
Als PDF speichern — Die erstellten Berichte werden
automatisch als PDF-Datei im Verzeichnis
,C:\Vitalograph\VitalPrint\Reports“ gespeichert. Dies gilt nicht
fur Berichte des Vitalograph Modells 4000. Der Speicherort fur
die Berichte des Vitalograph Modells 4000 wird erst nach der
Erstellung der PDF-Datei ausgewahlt.
Datum und Uhrzeit der Berichtserstellung werden als PDF-
Dateiname verwendet.

Verwendete Schaltflachen und Symbole

Start SchlieRen Sie das gewahlte Vitalograph Gerat an und
rufen Sie Druckmeldungen/Berichte vom Gerét ab.

Drucker- Wahlen Sie den Drucker aus, an den die zu druckenden

Setup Berichte gesendet werden.

PDF- Wabhlen Sie den Speicherort fur die Berichtsdatei im PDF-

Setup Format aus und wahlen Sie aus, ob der Dateiname

automatisch erstellt werden soll oder ob der Dateiname
fur jeden vom Gerat empfangenen Bericht manuell
eingegeben werden soll.

Comms- Wahlen Sie das angeschlossene Vitalograph Gerat und
Setup die Portnummer aus, an die das Gerat angeschlossen ist.
Hilfe Verknupfung zum Hilfesystem der Anwendung.
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Andern des angeschlossenen Gerats und der Portnumme r

Um das angeschlossene Gerat und den Kommunikationsport, an den
das Gerat angeschlossen ist, zu andern, klicken Sie auf die
Schaltflache ,Comms-Setup“ auf der Symbolleiste der Anwendung.
Sie konnen diese Option auch Uber die Hauptmendileiste aufrufen.
Klicken Sie auf ,Extras”, ,Optionen“ und dann auf die Registerkarte
.Drucker- und Gerateeinrichtung“. Der folgende Bildschirm wird
angezeigt.

Wahlen Sie das angeschlossene Vitalograph Gerat aus Liste der
verfugbaren Gerate im Pulldown-Menu ,Vitalograph Geréat auswahlen®
aus. Um den Port, an den das Geréat angeschlossen ist, zu andern,
wahlen Sie einen Port aus der Liste der verfligbaren Ports im
Pulldown-Menl ,Kommunikationsport® aus. Klicken Sie auf die
Schaltflache ,Speichern“, um die gewahlten Optionen zu speichern.

1. Wenn Sie aus der Gerateliste ein Vitalograph ALPHA, COMPACT
oder In2itive auswahlen, steht im Optionsfenster keine Dropdown-
Liste fur den Kommunikationsport zur Verfigung. Der Benutzer
muss nur das Gerdt auswahlen und auf die Schaltflache
~Speichern” klicken, um das Optionsfenster zu schlieRen und das
gewahlte Gerét zu speichern.
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2. Wenn ein Vitalograph Modell 4000 Gerat (copd-6, asma-1 und
Lung Monitor) aus der Gerate-Dropdown-Liste ausgewahlt wird,
befindet sich im Optionsfenster statt der Dropdown-Liste fir die
Kommunikationsports ein Kontrollkdstchen mit dem Namen
»2Automatisch erkennen“ und eine Schaltfliche mit dem Namen
.rest’. Anweisungen zum AnschlieRen eines Vitalograph Modell
4000 Gerates finden Sie im Abschnitt ,Verwendung mit einem
Vitalograph Modell 4000
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3. Wenn ein Vitalograph Modell 4000 Bluetooth-Gerat (copd-6
Bluetooth, asma-1 Bluetooth und Lung Monitor Bluetooth) aus der
Gerate-Dropdown-Liste ausgewdahlt wird, befindet sich im
Optionsfenster statt der Dropdown-Liste fur die
Kommunikationsports eine Schaltfliche mit dem Namen
.Bluetooth-Gerateerkennung“ und ein Kontrollkdstchen mit dem
Namen ,Installierte Gerate anzeigen‘. Anweisungen zum
AnschlieBen eines Vitalograph Modell 4000 Bluetooth-Gerétes
finden Sie im Abschnitt ,Verwendung mit einem Vitalograph Modell
4000

Druckoptionen

1. Um empfangene Berichte an den Drucker zu senden, klicken Sie
zuerst auf die Menloption ,Extras“ und dann auf ,An den
Drucker senden®. Nachdem diese Option ausgewahlt wurde, wird
ein Hakchen neben dieser Option angezeigt.

2. Wahlen Sie dann den Drucker aus, mit dem Sie den Bericht
drucken mdochten. Klicken Sie entweder auf die MenlUpunkte
.Extras”, ,Optionen” und wahlen Sie die Registerkarte ,Drucker-
und Gerateeinrichtung” aus oder klicken Sie auf die Option
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.Druckereinrichtung” auf der Hauptsymbolleiste der Anwendung.
Wahlen Sie einen der in lhrem System installierten Drucker aus
dem angezeigten Pulldown-Menu aus.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Speichern®, um die gewahlten
Optionen zu speichern.

Hinweis: Wenn das ausgewahlte Vitalograph Gerét ein Vitalograph
Modell 4000 ist, ist diese Option deaktiviert. Alle Berichte des
Vitalograph Modells 4000 werden im PDF-Format erstellt. Um die von
Vitalograph Modell 4000 Geraten erstellten Berichte anzuzeigen und
zu drucken, miussen Sie zuerst Adobe Reader installieren. Diese
Software kann von der CD installiert werden. Die neueste Version
kénnen Sie hier herunterladen: http://www.adobe.com.

Option zum Speichern von PDF-Dateien

1. Um empfangene Berichte im PDF-Format zu speichern, klicken
Sie zuerst auf die Menuoption ,Extras und dann auf ,Als PDF
speichern“. Nachdem diese Option ausgewahlt wurde, wird ein
Hékchen neben dieser Option angezeigt.

2. Rufen Sie den Optionsbildschirm fir die PDF-Einrichtung auf.
Klicken Sie entweder auf die MenlUpunkte ,Extras”, ,Optionen..."
und wahlen Sie die Registerkarte ,PDF-Einrichtung“ aus oder
klicken Sie auf die Option ,PDF-Setup® auf der
Hauptsymbolleiste der Anwendung.
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3. Sie kdbnnen die Schaltflache ,Durchsuchen“ anklicken, um den
Speicherort fir die Berichte im PDF-Format zu &ndern. Das
Windows Browser-Fenster wird aufgerufen und Sie kénnen einen
bestehenden Ordner auswéhlen oder einen neuen Ordner
erstellen. Wenn Sie auf ,OK" klicken, wird der ,Speicherort fur
die PDF-Datei" in den Optionen fur die PDF-Einrichtung mit dem
gewahlten Ordner ausgeflllt. Dies gilt nicht fir Berichte, die mit
einem Vitalograph Modell 4000 Gerét erstellt werden, da hier der
Speicherort fir den Bericht erst nach der Erstellung des Berichts
ausgewahlt wird. Wenn das ausgewahlte Vitalograph Gerat ein
Vitalograph Modell 4000 ist, ist diese Option deaktiviert.

Es gibt zwei Optionen fir die Namensfestlegung fir PDF-
Dateien. Der Name kann zum einen automatisch erstellt werden
und es werden das aktuelle Druckdatum und die aktuelle Uhrzeit
fur die Namensgebung verwendet. Zum anderen besteht auch
die Option den Dateinamen manuell einzugeben, nachdem der
vollstidndige Bericht vom Gerat empfangen wurde. Klicken Sie
auf die Schaltflache neben der gewiinschten Option, um diese
auszuwahlen.

Wenn Sie ,Dateinamen nach dem Drucken manuell eingeben”
auswahlen, wird Ihnen jedes Mal ein Popup-Fenster angezeigt,
wenn ein Bericht unter dem gewlnschten Speicherpfad
gespeichert werden kann. Wenn dieses Fenster angezeigt wird,
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geben Sie den gewiinschten Dateinamen ein und klicken Sie auf
~Speichern”. Der Bericht im PDF-Format wird dann mit diesen
Name am gewdahlte Speicherort fiir die PDF-Datei gespeichert.

Hinweis: Diese Option steht nicht zur Verfiigung, wenn das
angeschlossene Gerat ein Vitalograph Modell 4000 ist. Wenn der
Benutzer einen Speicherort fir den Bericht auswahlt, wird er von
diesem Gerat aufgefordert, einen Namen einzugeben.

Zeitzonen-Option

Die Zeitzonen-Option steht fur alle Berichte von Vitalograph Modell
4000 Geréaten zur Verfigung. Um diese Option zu aktivieren, muss das
gewahlte Gerat ein Modell 4000 sein. Klicken Sie auf ,Extras”,
,Optionen* und dann klicken Sie auf die Registerkarte ,PDF
Einrichtung®. StandardmaRig ist ,UTC-Zeitzone verwenden* eingestellt.
Diese Option verdndert die Sitzungsdaten nicht. Wenn Sie ,PC-
Zeitzone verwenden® ausgewahlt haben, werden die Daten und
Uhrzeiten aller Sitzungen auf die aktuell vom Betriebssystem
ausgewahlte Zeitzone aktualisiert, bevor der Bericht erstellt wird. Diese
Option bericksichtigt auch die Sommerzeit. Die Option ,Zeitzone
auswahlen” aktiviert eine Dropdown-Liste, Uber die Sie manuell das
Land und die Zeitzone auswahlen kdnnen, die Sie fur die Erstellung
der Berichte verwenden méchten.
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Benutzerdefinierte Berichtstiberschrift

Berichte  des  Vitalograph Modells 4000 bieten eine
benutzerdefinierbare Uberschrift. Um diese Option zu aktivieren, muss
das Gerat ein Vitalograph Modell 4000 sein. Sie kdénnen die
benutzerdefinierte Uberschrift bearbeiten, indem Sie auf ,Extras",
,Optionen* und dann auf die Registerkarte ,Individuelle
Berichtsuiberschrift* klicken. Sie koénnen die benutzerdefinierte
Uberschrift auch tber das zusatzliche Informationsformular vor dem
Erstellen des PDF-Berichts bearbeiten.
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Einstellungen

Sie konnen zuséatzliche Optionen fir Vitalograph Reports &andern,
indem Sie auf ,Extras”, ,Optionen“ und dann auf die Registerkarte
.Einstellungen” klicken. Hier kdnnen Sie auswahlen, dass die
Anwendung beim Programmstart automatisch auf die Taskleiste
minimiert wird.

Wenn es sich bei dem gewahlten Gerat um Vitalograph Modell 4000
mit seriellem oder USB-Anschluss handelt, kbnnen Sie aulRerdem
einstellen, dass Vitalograph Reports angezeigt wird, sobald der PC
eingeschaltet wird, und der Speicher des angeschlossenen Vitalograph
Modells 4000 nach dem Drucken eines Berichts geléscht wird.
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VERWENDUNG MIT EINEM VITALOGRAPH 2120/GOLD STANDARD PLUS

1. Wenn Sie Vitalograph Reports mit einem Vitalograph 2120 oder
Gold Standard Plus verwenden, mussen Sie sicherstellen, dass
das Gerat im Hauptmeni angezeigt wird, bevor die Anwendung
eine Verbindung mit dem Gerat herstellt. Andernfalls kann die
Anwendung keine Verbindung mit dem Gerat herstellen.

2. Als Drucker des Gerats muss ein Hewlett Packard Drucker
eingestellt sein, bevor eine Verbindung mit dem Geréat Uber
Vitalograph Reports erstellt wird. Hierzu missen Sie auf dem Geréat
folgende Einstellung vornehmen: EINSTELLUNGEN->DRUCKER-
>HEWLETT PACKARD. Antworten Sie auf die Frage ,Uber eine
Basisstation drucken® mit ,Nein“.

VERWENDUNG MIT EINEM VITALOGRAPH MODELL 4000

Es gibt drei Versionen des Vitalograph Modell 4000 Gerates.
Vitalograph Modell 4000 Gerate konnen sowohl in der seriellen als
auch in der USB- und Bluetooth-Ausfihrung mit Vitalograph Reports
kommunizieren.

Anschluss eines Vitalograph Modells 4000 Seriellod  er USB

Sie muissen eines der Vitalograph Modell 4000 Gerate im
Optionsment unter ,Drucker- und Gerateeinrichtung” aus der
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Dropdown-Liste auswdahlen. Das Gerat muss angeschlossen und
eingeschaltet sein. Zur Vitalograph Modell 4000 Serie gehdren die
Gerate copd-6, asma-1 und Lung Monitor. Sie missen auch den
Kommunikationsport fir das Geréat auswahlen. Wenn Sie sich nicht
sicher sind, welche Portnummer Sie verwenden mussen, klicken Sie
bei angeschlossenem und eingeschaltetem Gerat auf die Test-
Schaltflache und Ihnen wird eine Meldung angezeigt, die lhnen die
richtige Portnummer nennt. Sie kdnnen auch das Kontrollkéstchen fur
die automatische Erkennung markieren, statt die entsprechende
Portnummer auszuwéhlen. Dadurch kann Vitalograph Reports alle
Ports nach dem Gerét absuchen. Klicken Sie auf die Schaltflache
~Speichern”, um das Optionsfenster zu schlieRen und klicken Sie dann
im Hauptfenster ,Start, um Vitalograph Reports aufzurufen.

Anschluss eines Vitalograph Modells 4000 Bluetooth

Sie missen eines der Vitalograph Modell 4000 Bluetooth-Geréte im
Optionsment unter ,Drucker- und Gerateeinrichtung” aus der
Dropdown-Liste auswahlen. Zur Vitalograph Modell 4000 Bluetooth-
Serie gehodren die Gerate copd-6 Bluetooth, asma-1 Bluetooth und
Lung Monitor Bluetooth. Sobald Sie eines der Bluetooth-Geréte
ausgewahlt haben, wird im Optionsfenster die Schaltflache ,Bluetooth-
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Gerateerkennung® und das Kontrollkastchen Installierte Gerate
anzeigen“ statt der Dropdown-Liste fir die Kommunikationsports
aktiviert. Das Vitalograph Modell 4000 Bluetooth-Geréat muss vor der
Suche nach Bluetooth-Geraten eingeschaltet sein. Wenn Sie auf die
Schaltflache ,Bluetooth-Gerateerkennung“ Kklicken, o6ffnet sich das
Fenster fir die Erkennung von Bluetooth-Geraten und die Suche nach
Vitalograph Modell 4000 Bluetooth-Geraten beginnt automatisch.
Wenn die Suche nach Bluetooth-Geraten abgeschlossen wurde,
wechselt im Fenster fur die Erkennung von Bluetooth-Geréten der
Status von ,Suche lauft“ auf ,Geratenamen gefunden® und in der Liste
fur erkannte Gerate werden die im Funkbereich erkannten,
eingeschalteten Vitalograph Modell 4000 Bluetooth-Gerate angezeigt.
Aktivieren Sie das Kontrollkastchen ,Installierte Gerate anzeigen®,
bevor das Fenster fur die Erkennung von Bluetooth-Geréaten gedffnet
wird, um die zuvor gefundenen Gerate anzuzeigen. Die Suche nach
neuen Bluetooth-Geraten wird hierdurch nicht automatisch gestartet.
Um eine Verbindung mit einem Vitalograph Modell 4000 Bluetooth-
Gerat herzustellen, missen Sie das Geréat aus der Liste der erkannten
Gerate auswéhlen und auf die Schaltflache ,Verbinden“ klicken. Wenn
die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, schliel3t das Fenster
automatisch und Sie kehren zum Optionsfenster zuriick. Klicken Sie
auf die Schaltflache ,Speichern”, um das Optionsfenster zu schlieen
und das ausgewdhlte Gerdt zu speichern. Klicken Sie auf die
Schaltflache ,Start® im Hauptfenster, um Vitalograph Reports
aufzurufen.
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Drucken von einem Vitalograph Modell 4000 Geréat

Vitalograph copd-6: Um einen Bericht von einem Vitalograph copd-6
zu drucken, missen Sie durch mehrmaliges Betétigen einer Pfeiltaste
die Displayanzeige mit dem Druck-/Berichtssymbol aufrufen. Diese
Anzeige erscheint an zwei verschiedenen Stellen im Geréat. Zum einen
wird das Symbol nach Abschluss einer neuen Sitzung angezeigt. Sie
gelangen dorthin, indem Sie mit einer Pfeiltaste durch die
Displayanzeigen scrollen. Um den Druckvorgang zu starten, missen
Sie dann die Eingabetaste driicken. Alternativ kénnen Sie auch die
letzte gespeicherte Sitzung drucken, indem Sie nach erneutem
Einschalten des Gerates die Eingabetaste drei Sekunden lang
gedrickt halten und dann zum Druck-/Berichtssymbol scrollen.
Bestétigen Sie den Druck auch hier durch Driicken der Eingabetaste.

Vitalograph asma-1 und Vitalograph Lung Monitor: Um einen
Bericht von einem Vitalograph asma-1 oder Vitalograph Lung Monitor
zu drucken, missen Sie direkt nach dem Einschalten des Gerétes die
.Pfeil nach oben“-Taste driicken und gedriickt halten bis das Druck-/
Berichtssymbol angezeigt wird. Alternativ kdnnen Sie auch, nachdem
Sie einen Test durchgefihrt haben, mit den Pfeiltasten zum
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Drucksymbol scrollen. Durch Dricken der Eingabetaste kénnen Sie
den aktuellen Test von hier aus drucken.

Vitalograph Reports prift dann die Uhrzeit des Gerats und aktualisiert
Sie mit der UTC (Universal Coordinated Time — Koordinierte Weltzeit),
wenn die Uhrzeit des Gerats nicht richtig eingestellt ist. Die Sitzungen
werden vom Geréat abgerufen und die Uhrzeit wird, falls erforderlich, fur
jede Sitzung korrigiert.

1. Speicheroptionen fir PDFs sowie Druckoptionen sind fir die
Verwendung eines Vitalograph Modells 4000 deaktiviert, da das Geréat
die PDF995-Software verwendet, die den Bericht im letzten bekannten
Speicherordner fir das Windows Betriebssystem speichert. Sie
muissen aulRerdem Uber ein PDF-Leseprogramm wie den Adobe
Reader (auf der Installations-CD vorhanden) fir das Anzeigen und
Drucken dieser Berichte verfiigen.

2. Wenn ein Bericht von einem Vitalograph Modell 4000 Geréat
empfangen wurde, 6ffnet sich ein neues Fenster. In diesem Fenster
kénnen Sie zusatzliche Informationen eingeben, bevor Sie einen
Bericht im PDF-Format erstellen. Keines der Felder ist ein Pflichtfeld.
Markieren Sie das Kontrollkdstchen ,Informationen speichern®, um
zusatzliche Informationen in einer Konfigurationsdatei fur die
wiederholte Verwendung zu speichern. Klicken Sie auf ,Weiter", um
das Fenster zu schlieRen und den Bericht zu erstellen, sobald Sie
einen Speicherort ausgewahlt haben.
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VERWENDUNG MIT EINEM VITALOGRAPH IN2ITIVE

Das Vitalograph In2itive kann tber den USB-Port an der Seite des
Gerates oder Uber die Lade-/Druckstation mit Vitalograph Reports
verbunden werden, um einen Bericht auf dem PC zu erstellen. Wenn
Sie das Vitalograph In2itive angeschlossen und eingeschaltet haben,
kbénnen Sie das In2itive aus der Gerateliste im Optionsfenster
auswahlen und eine Verbindung mit dem Gerét herstellen, indem Sie
im Hauptfenster auf ,Start” klicken.
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Drucken von einem Vitalograph In2itive

Sie kdnnen aktuelle Testsitzungen eines Probanden drucken, indem

Sie ,Drucken® im FVC-Testbildschirm auswahlen. Sie kodnnen

aulRerdem die Berichtsoption im Hauptmeni auswéhlen. Wenn Sie

bereits einen aktuellen Probanden ausgewahlt haben, stehen Ihnen

die folgenden Optionen zur Verfligung:

1. Aktuelle Testsitzung: Sie kénnen die aktuelle Testsitzung drucken.

2. Testsitzung auswahlen: Sie kénnen eine Testsitzung des aktuellen
Probanden auswéhlen.

3. Alle Testsitzungen: Sie kénnen alle Testsitzungen des aktuellen
Probanden drucken.

Sie kdénnen auch Testsitzungen fir einen anderen Probanden aus der

Datenbank drucken. Wahlen Sie die Registerkarte ,Auswahlen® im

Anzeige- und Berichtsbildschirm. Die folgenden Optionen stehen zur

Verfligung:

1. Testsitzung auswahlen: Sie missen zuerst einen Probanden aus
der Datenbank auswahlen und dann die Testsitzung des
Probanden auswahlen, die Sie drucken moéchten.

2. Alle Testsitzungen: Mit dieser Option drucken Sie alle
Testsitzungen des Probanden. Um diese Option zu wahlen,
missen Sie zuerst einen Probanden aus der Datenbank
auswahlen.
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3. Alle Testsitzungen zwischen: Mit dieser Option kdnnen Sie alle
Testsitzungen, die innerhalb eines bestimmten Zeitraums auf dem
Gerat gespeichert wurden, drucken. Sie muissen zuerst den
Datumsbereich auswéhlen.

FEHLERBEHEBUNG BEI PROBLEMEN MIT DER SOFTWARE

Problem:
Ich kann keine Verbindung mit dem angeschlossenen Gerat herstellen.

Abhilfe:

1. Wenn Sie das Vitalograph ALPHA haben:

a. Stellen Sie sicher, dass der Treiber fir das Vitalograph ALPHA
installiert wurde. Folgen Sie fiur die Installation den
Anweisungen in ,InstallingUSBDriverForALPHA.pdf* im Ordner
,Documents” auf der CD.

b. Wenn der Treiber bereits installiert ist, trennen Sie den USB-
Stecker bei eingeschaltetem ALPHA vom Gerét und schlieRen
Sie Ihn wieder an das eingeschaltete Geréat an.

2. Wenn Sie das Vitalograph COMPACT haben:

a. Versuchen Sie das USB-Kabel vom PC zu trennen und es bei
eingeschaltetem COMPACT wieder anzuschlieRen.

b. Stellen Sie sicher, dass Sie Microsoft Windows Mobile Device
Center (Benutzer von Windows Vista) oder Windows Active
Sync® ab Version 4.5 (Betriebssysteme bis Windows XP) auf
dem Vitalograph COMPACT installiert haben und eine
Verbindung hergestellt wurde. Diese Anwendungen befinden
sich unter:
http://www.microsoft.com/windowsmobile/activesync/default. mspx

3. Microsoft Windows Mobile Device Center ist moglicherweise
bereits als Standard auf einigen Windows Vista Betriebssystemen
installiert.

4. Wenn es sich bei Ihrem Gerat weder um ein Vitalograph ALPHA
noch um ein Vitalograph COMPACT handelt, sollten Sie zuerst
prifen, an welchen Port das Gerdt angeschlossen ist. Fir eine
Liste der verfugbaren Ports klicken Sie auf Windows
Systemsteuerung->System->Hardware->,Gerate-Manager”.
Erweitern Sie den Portknoten, um anzuzeigen, welche
Kommunikationsports auf dem PC zur Verflgung stehen. Wenn
Sie einen USB-auf-Seriell-Adapter verwenden, sollte dieser als
verfugbarer Port aufgefiihrt sein. Das Wort COMx wird fur alle
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verfugbaren Kommunikationsports angezeigt. X steht hierbei fir

die tatsachliche Portnummer.

a. Stellen Sie sicher, dass kein anderes Gerat an den PC
angeschlossen ist, das ebenfalls den gleichen Port verwenden
mochte.

b. Stellen Sie sicher, dass das Gerat und die Portnummer mit den
gespeicherten  Informationen im  Optionsfenster  von
Vitalograph Reports Ubereinstimmen. Klicken Sie in der
Vitalograph Reports Anwendung auf Extras->Optionen-
>Registerkarte ,Drucker- und Geréteeinrichtung” und stellen
Sie sicher, dass das richtige Vitalograph Gerat und der richtige
Kommunikationsport ausgewahlt wurden. Hinweis: Fiur das
Vitalograph ALPHA muss kein Port ausgewahlt werden, da es
sich hierbei um ein USB-Gerdt handelt und der Port
automatisch erkannt wird.

c. Stellen Sie sicher, dass das Gerat an einem freien seriellen
Kommunikationsport am PC angeschlossen ist.

5. Wenn Sie Vitalograph Reports mit einem Vitalograph 2120 oder
Gold Standard Plus verwenden, miussen Sie sicherstellen, dass
das Gerat im Hauptmeni angezeigt wird, bevor die Anwendung
eine Verbindung mit dem Gerat herstellt.

6. Wenn Sie Vitalograph Reports mit einem Vitalograph Modell 4000
Gerat verwenden, mussen Sie sicherstellen, dass das Gerat an
den PC angeschlossen ist, bevor das Druckdienstprogramm
aufgerufen wird. Wenn Sie die Schaltflache zum Starten des
Druckdienstprogramms in Vitalograph Reports angeklickt haben,
missen Sie das Gerat einschalten, wahrend das Dienstprogramm
nach dem Gerat sucht.

Problem:
Ein Bericht wurde vom angeschlossenen Gerat gesendet, wurde von
Vitalograph Reports jedoch nicht gedruckt oder gespeichert.

Abhilfe:

1. Offnen Sie das Hauptfenster der Anwendung. Klicken Sie auf
LJExtras" und stellen Sie sicher, dass das Kontrollkdstchen neben
dem gewtinschten Druckausgabetyp markiert ist, d. h. ,An Drucker
senden” und/oder ,Als PDF speichern” aktiviert sind.

2. Wenn Sie das Vitalograph COMPACT haben:
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a. Versuchen Sie das USB-Kabel vom PC zu trennen und es bei
eingeschaltetem COMPACT wieder anzuschlieRen.

b. Stellen Sie sicher, dass Sie Microsoft Windows Mobile Device
Center (Benutzer von Windows Vista) oder Windows Active
Sync® ab Version 4.5 (Betriebssysteme bis Windows XP) auf
dem Vitalograph COMPACT installiert haben und eine
Verbindung hergestellt wurde. Diese Anwendungen befinden
sich unter:
http://www.microsoft.com/windowsmobile/activesync/default.mspx

3. Stellen Sie sicher, dass das Gerat und die Portnummer, falls
zutreffend, mit den gespeicherten Informationen im Optionsfenster
von Vitalograph Reports Ubereinstimmen. Klicken Sie auch fur

Nicht-USB-Gerate auf Extras->Optionen und stellen Sie sicher,

dass das richtige Vitalograph Gerdt wund der richtige

Kommunikationsport ausgewahlt sind.

Problem:
Der Bericht, der vom angeschlossenen Vitalograph 2120 oder Gold
Standard Plus empfangen wurde, war unvollstandig oder fehlerhaft.

Abhilfe:

Stellen Sie sicher, dass der ausgewdahlte Drucker auf dem
Hardwaregerat Hewlett Packard ist. Um Hewlett Packard als
ausgewahlten Drucker festzulegen, wahlen Sie im Hauptmeni des
Hardwaregerats Folgendes aus: EINSTELLUNGEN->DRUCKER-
>HEWLETT PACKARD. Antworten Sie auf die Frage ,Uber eine
Basisstation drucken* mit ,Nein“.

Problem:

Der Vitalograph Reports Druckdienst wurde wahrend des Druckens
angehalten, das angeschlossene Vitalograph 2120 oder Gold Standard
Plus zeigt jedoch immer noch die Meldung ,Drucken...” an.

Abhilfe:
Dricken Sie auf die Taste ,ESC" des angeschlossenen Gerats. Das
Gerat kehrt innerhalb weniger Sekunden zum Hauptbildschirm zurtick.
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Problem:

Die Statuszeile der Anwendung zeigt die Meldung ,Daten werden
empfangen“ dauerhaft an, ohne dass ein Bericht gedruckt oder als
PDF gespeichert wird.

Abhilfe:

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer des PCs vollstandigen Lese-/
Schreibzugriff sowohl auf den Order und die Unterordner hat, in denen
Vitalograph Reports gespeichert ist, als auch auf den Speicherort fir
die PDF-Berichtsdateien. Der System-Administrator fir den PC muss
diese Sicherheitseinstellungen festlegen.

Problem:
Die Statusleiste der Anwendung zeigt an, dass der PDF-Bericht erstellt
wurde, der Bericht wurde jedoch nicht erstellt/auf dem PC gespeichert.

Abhilfe:

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer des PCs vollstdndigen Lese-/
Schreibzugriff sowohl auf den Order und die Unterordner hat, in denen
Vitalograph Reports gespeichert ist, als auch auf den Speicherort fir
die PDF-Berichtsdateien. Der System-Administrator fir den PC muss
diese Sicherheitseinstellungen festlegen.

Problem:

Es wird eine Fehlermeldung angezeigt, die meldet, dass eine Instanz
der Anwendung bereits ausgefuhrt wird, obwohl das Vitalograph
Symbol nicht in der Taskleiste angezeigt wird.

Abhilfe:

Dricken Sie gleichzeitig die Tasten Strg, Alt und Entf. Klicken Sie auf
die Schaltflaiche ,Task-Manager”. Klicken Sie auf die Registerkarte
.Prozesse® und suchen Sie nach einem Prozess namens
.VitalographReports.exe*. Dies ist die Vitalograph Reports
Anwendung. Um den Prozess zu beenden, klicken Sie auf den
Prozess, um ihn zu markieren und dann auf die Schaltflache ,Prozess
beenden“. Sobald der Prozess beendet wurde, kann die Anwendung
neu gestartet werden.
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Es kann auch ein anderer Benutzer Uber die Windows-Funktion
.Benutzer wechseln im System angemeldet sein und dieser Benutzer
fuhrt moglicherweise eine Instanz der Anwendung aus. Stellen Sie
sicher, dass keine anderen Benutzer im System angemeldet sind und
die Anwendung ausfihren.

Problem:

Die Anwendung wird wahrend der Einrichtung nicht erfolgreich
installiert, wenn der gewahlte Installationspfad mehr als 175 Zeichen
enthalt.

Abhilfe:
Stellen Sie sicher, dass die Ordnerpfadbezeichnung 175 Zeichen oder
kirzer ist.
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KUNDENDIENST

Der Hersteller oder das von Vitalograph Ltd. oder seinen
Tochterunternehmen speziell geschulte und zertifizierte
Kundendienstpersonal sollte nur KUNDENDIENST- und
REPARATURLEISTUNGEN ausfuhren.

GARANTIE

Gemal den unten aufgeflihrten Bedingungen, garantieren Vitalograph
Ltd. und seine Tochterunternehmen (im Folgenden das Unternehmen
genannt) die Reparatur bzw. gemall eigenem Ermessen den
Austausch jeder Komponente, die vom Unternehmen als fehlerhaft
oder aufgrund von minderwertiger Verarbeitung oder minderwertigen
Materialien als von mangelnder Qualitat erachtet wird.

Die Bedingungen dieser Garantie lauten:

1. Diese Garantie gilt nur fur fehlerhafte Hardware, tber die das
Unternehmen oder ein zugelassener Vertriebshandler, wenn nicht
anders vereinbart, innerhalb eines Jahres ab Kaufdatum informiert
wurde.

2. Fur Software (hiermit sind Computersoftware oder vom Benutzer zu
installierende Module gemeint) gilt eine Garantie von 90 Tagen ab
Kaufdatum.

3. Das Unternehmen garantiert, dass die Software bei
ordnungsgemaler Verwendung mit der Hardware auf die in der
Dokumentation und den Benutzerhandblchern des Unternehmens
beschriebene Weise funktioniert. Das Unternehmen Ubernimmt die
Behebung von Softwarefehlern, ohne dass dem Kunden Kosten
entstehen, wenn es innerhalb des oben angegebenen Zeitraums
Uber den Softwarefehler informiert wurde, vorausgesetzt dass der
Fehler reproduzierbar ist und die Software gemaR den Angaben im
Benutzerhandbuch installiert und verwendet wurde. Ungeachtet
dieser Klausel besteht keine Garantie Uber die Fehlerfreiheit dieser
Software.

4. Diese Garantie deckt keine Fehler ab, die durch Unfalle, falsche
Verwendung, fahrlassiges Verhalten, Manipulation der Gerdte,
Verwendung von Verbrauchsmaterialien, die nicht vom
Unternehmen  zugelassen sind oder Einstellungs- oder
Reparaturversuche durch Techniker, die nicht vom Unternehmen
zertifiziert wurden, verursacht wurden. Des Weiteren wird die
Wiederherstellung von Einstellungen, die durch
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Konfigurationsanderungen bei der |Installation von Software
entstanden sind, nicht von dieser Garantie abgedeckt.

5. Wenn ein Defekt auftritt, wenden Sie sich fir die Beratung bitte an
den Handler, von dem Sie das Produkt gekauft haben. Das
Unternehmen autorisiert keine Person, weitere Verpflichtungen oder
Haftungsanspriiche im Zusammenhang mit Vitalograph® Geréaten
Zu gewahren.

6. Diese Garantie ist nicht Ubertragbar und keine Person, keine Firma
bzw. kein Unternehmen ist dazu autorisiert, die Bedingungen dieser
Garantie zu andern.

7. Das Unternehmen Ubernimmt, soweit gesetzlich zulassig, keine
Haftung fir Folgeschaden, die durch die Verwendung oder die
Unfahigkeit der Verwendung von Vitalograph® Geraten entstehen.

8. Diese Garantie stellt einen zusatzlichen Vorteil im Rahmen der
gesetzlichen Verbraucherrechte dar und beeinflusst diese Rechte
auf keine Weise.
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